@ Audika

Information till vara patienter i Landskrona

Audika har varit verksamma i Landskrona under flera ar och bedrivit horselvard

pa uppdrag av Region Skane. Nu har Audika valt att inte acceptera de andringar
som Region Skane gjort i forfragningsunderlaget och har darmed sagt upp avtalet.
Anledningen ar att Audika och Region Skane inte har samsyn gallande vilka
ekonomiska forutsattningar som behovs for att kunna fortsatta bedriva horselvard.
Det innebéar att Audikas mottagning pa Eriksgatan 90 i Landskrona kommer att
stanga.

Vi tar emot nya patienter fram till 31 maj 2024 och vi stdnger mottagningen den
31 augusti 2024. Vi erbjuder service till vara befintliga patienter fram till 31 augusti
2025.

Vi forstar att det kommer paverka dig och vi kommer gora vart yttersta for att
konsekvenserna ska bli sd sma som mojligt. Med detta informationsblad svarar vi pa
nagra av de fragor vi tror du har, men kommer aven I6pande uppdatera var hemsida
med mer information pa www.audika.se.

Hur lange halls kliniken i Landskrona 6ppen?

Svar: Vi ar valdigt mana om att halla de avtal vi har ingatt i och darfor kommer
kliniken vara 6ppen till avtalet gar ut och stanga forst den 31 augusti 2024. Vi tar
emot nya patienter fram till 31 maj 2024 och erbjuder service till vara befintliga
patienter fram till 31 augusti 2025. Se aktuella 6ppettider pa www.audika.se.

Fran 1 september 2024 kommer du fa hjalp med bokade servicebesok pa foljande
adress: Audionommottagningen i Landskrona, Pilakersgatan 32. Observera att alla
besok ar tidsbokade, valkommen att kontakta vart kontaktcenter pd 0200-11 14 50.

Vad hander med mig som patient?

Svar: Du som ar ny patient ar valkommen till Audikas dvriga mottagningar i Region
Skane (vi finns i Helsingborg, Lund och Malmo - se alla adresser pa audika.se)
eller 6vriga audionommottagningar som ar auktoriserade av Region Skane. Se alla
valbara mottagningar pa 1177.se.

For dig som ar tidigare patient hos Audika och behover hjalp med exempelvis
justering eller service ar du vdalkommen till service-drop in. Vi finns kvar pa
Landskrona Eriksgatan 90 fram till och med 31 augusti 2024.

Fran 1 september 2024 kommer du att fa hjalp med bokade servicebesok
pa foljande adress: Audionommottagningen i Landskrona, Pilakersgatan
32. Observera att alla besok &r tidsbokade, vdalkommen att kontakta vart
kontaktcenter pa 0200-11 14 50.




@ Audika

Varfor sager Audika upp avtalet? Hur paverkar det min pagdende
rehabilitering?

Svar: Anledningen ar att Audika och Svar: Vi kommer hjalpa dig att fullfolja
Region Skane inte har samsyn gallande din pagadende rehabilitering och du
vilka ekonomiska forutsattningar som kommer fa tillgang till service via Audika
behovs for att kunna fortsatta bedriva fram till och med 31 augusti 2025.

horselvard.

Du ar valkommen till Audikas dvriga mottagningar eller andra audionommottagningar
som ar auktoriserade av Region Skane vid behov av hjélp. Se alla valbara mottagningar
pa 1177.se.




